
Úplné pravidlá spotrebiteľskej súťaže

„Vyhraj s merci Finest Selection 3× 3 000 € a ďalšie ceny za 9 000 €“

(ďalej len „pravidlá súťaže“)

Tieto pravidlá súťaže sú jediným dokumentom, ktorý záväzne upravuje pravidlá spotrebiteľskej 
súťaže „Vyhraj s merci Finest Selection 3× 3 000 € a ďalšie ceny za 9 000 €“ (ďalej len „súťaž“) 
vo vzťahu k spotrebiteľom – súťažiacim na území Slovenskej republiky. Súťaž prebieha 
výhradne na území Slovenskej republiky a nesúvisí so žiadnou súťažou značky merci 
prebiehajúcou súčasne na území Českej republiky; ide o samostatnú súťaž s vlastným, 
samostatným fondom výhier. Výňatky z týchto pravidiel súťaže alebo skrátené pravidlá súťaže 
uvedené na reklamných a propagačných materiáloch majú iba informatívnu povahu a nie sú 
právne záväznými pravidlami tejto súťaže. V prípade rozporu medzi týmito dokumentmi majú 
prednosť tieto pravidlá. Originál týchto pravidiel je dostupný na www.mercimoment.sk.

Súťaž nie je hazardnou hrou v zmysle § 4 ods. 6 zákona č. 30/2019 Z. z. o hazardných hrách a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov, v platnom znení; ide o propagačnú (spotrebiteľskú) 
súťaž, ktorej cieľom je podpora predaja súťažných výrobkov a účasť v nej nie je podmienená 
žiadnym vkladom. Cena súťažných výrobkov nie je v súvislosti s konaním súťaže nijako 
navýšená.

1. Usporiadateľ súťaže

1.1. Usporiadateľom súťaže je spoločnosť Storck Slovensko, s.r.o., so sídlom Pribinova 34, 811 09 
Bratislava, IČO: 35 831 146, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel 
Sro, vložka č. 26032/B (ďalej len „Usporiadateľ“). Usporiadateľ je súčasne prevádzkovateľom 
(správcom) osobných údajov súťažiacich v zmysle čl. 4 ods. 7 Nariadenia (EÚ) 2016/679 
(GDPR).

2. Organizátor súťaže

2.1. Organizátorom súťaže je spoločnosť RightOne s. r. o., so sídlom Zlonínska 579, 250 85 Bašť, 
Česká republika, IČO: 016 08 363, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, 
oddiel C, vložka č. 209083 (ďalej len „Organizátor“). Organizátor zabezpečuje na základe 
písomnej zmluvy s Usporiadateľom technické a organizačné zabezpečenie súťaže (najmä 
prevádzku súťažného webu, žrebovanie, komunikáciu s výhercami a distribúciu výhier) a v 
rozsahu nevyhnutnom na tieto účely vystupuje ako sprostredkovateľ pri spracúvaní osobných 
údajov v zmysle čl. 28 GDPR.

3. Termín a miesto konania súťaže

3.1. Súťaž bude prebiehať na území Slovenskej republiky v sieťach maloobchodných predajní 
(ďalej len „miesto konania súťaže“) v termíne od 15. 10. 2026 00:00:00 hod. do 24. 12. 2026 
23:59:59 hod. (ďalej len „doba konania súťaže“).

4. Účastníci súťaže



4.1. Účastníkom súťaže sa môže stať iba fyzická osoba – spotrebiteľ s adresou na doručovanie na 
území Slovenskej republiky, ktorá najneskôr v deň začatia súťaže dovŕšila 18 rokov a ktorá splní 
podmienky tejto súťaže (ďalej len „účastník“ alebo „súťažiaci“).

4.2. Zo súťaže sú vylúčené osoby v pracovnom alebo obdobnom vzťahu k Usporiadateľovi alebo 
Organizátorovi, ako aj im blízke osoby v zmysle § 116 zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho 
zákonníka, v platnom znení. V prípade, že bude vylosovaná taká osoba, nestane sa výhercom a 
nárok na výhru jej nevznikne. Rovnako nárok na výhru nevznikne v prípade, že Usporiadateľ 
alebo Organizátor zistí alebo bude mať dôvodné podozrenie na spáchanie podvodného alebo 
nekalého konania zo strany niektorého z účastníkov alebo inej osoby, ktorá dopomohla 
danému účastníkovi k získaniu výhry; Usporiadateľ je oprávnený takéhoto účastníka zo súťaže 
vylúčiť.

5. Princíp a podmienky súťaže

5.1. Účastník sa zapojí do súťaže tak, že v dobe a mieste konania súťaže splní súčasne všetky 
nasledovné podmienky účasti v súťaži:

a) zakúpi v ktorejkoľvek maloobchodnej sieti na území Slovenskej republiky najmenej 1 ks 
ľubovoľného výrobku značky merci Finest Selection, a to v akomkoľvek dostupnom 
druhu či veľkosti balenia (ďalej len „súťažný výrobok“ a „súťažný nákup“);

b) za tento súťažný nákup obdrží účastník od obchodníka daňový doklad, resp. 
pokladničný blok, prostredníctvom ktorého sa môže zapojiť do súťaže (ďalej len 
„súťažný pokladničný blok“). Účastník sa zapojí/zaregistruje do súťaže tak, že vyplní 
registračný formulár na stránke www.mercimoment.sk (ďalej len „súťažný web“) a 
zároveň naň nahrá svoj súťažný pokladničný blok vo formáte PDF, JPG, JPEG alebo PNG, 
a to s veľkosťou najviac 5 MB;

c) na súťažnom webe vyplní ďalej svoje identifikačné údaje, a to meno, priezvisko a e-
mailovú adresu, a zaškrtnutím príslušného políčka potvrdí, že najneskôr v deň začatia 
súťaže dovŕšil 18 rokov veku, a vezme na vedomie tieto pravidlá. Účastník je povinný 
uvádzať pravdivé a úplné údaje a uviesť funkčnú e-mailovú adresu, na ktorú mu bude v 
prípade výhry zaslaná informácia o výhre podľa bodu 7.4. Nevyplnený alebo čiastočne 
vyplnený formulár nebude zaradený do súťaže;

d) uschová si súťažný pokladničný blok z nákupu, na ktorom je uvedený nákup súťažného 
výrobku, za účelom kontroly účasti v súťaži a zároveň ako dôkaz uskutočneného 
súťažného nákupu v prípade odovzdania výhry. Súťažný pokladničný blok musí byť 
vystavený elektronicky (nemožno uznať ručne vyhotovený účtovný doklad) a musí 
čitateľne obsahovať dátum a čas nákupu, názov a cenu súťažného výrobku, identifikačné 
údaje predávajúceho a predajne, v ktorej bol nákup uskutočnený, a číslo pokladničného 
bloku.

5.2. Registrované súťažné pokladničné bloky akceptujeme s dátumom nákupu od 15. 10. 2026 do 
24. 12. 2026 vrátane.



5.3. Každý účastník sa môže zapojiť do súťaže opakovane, t. j. viackrát, vždy však s novým 
súťažným pokladničným blokom, novým súťažným nákupom a novou registráciou na 
súťažnom webe.

5.4. Každý súťažný pokladničný blok môže byť do súťaže platne zaregistrovaný iba raz.

5.5. Registrácia je platne zaradená do súťaže okamihom jej doručenia na súťažný web, ak spĺňa 
všetky podmienky podľa týchto pravidiel. Registrácia doručená po skončení doby konania 
súťaže nebude do súťaže zaradená.

5.6. Organizátor overuje splnenie podmienok účasti a náležitostí nahraných pokladničných 
blokov. Do žrebovania nebudú zaradené najmä registrácie, pri ktorých fotografia (sken) 
pokladničného bloku nie je čitateľná alebo neumožňuje overenie splnenia podmienok súťaže, z 
nahraného dokladu nie je zrejmý nákup súťažného výrobku, dátum a čas nákupu alebo ďalšie 
údaje podľa bodu 5.1 písm. d), alebo pri ktorých bol ten istý pokladničný blok zaregistrovaný 
opakovane (bod 5.4). Overenie môže Organizátor vykonať kedykoľvek počas doby konania 
súťaže aj po jej skončení, najneskôr pred odovzdaním výhry. Organizátor je oprávnený, nie však 
povinný, kontaktovať účastníka a vyzvať ho na doplnenie alebo opravu registrácie.

5.7. Každý účastník môže v súťaži získať najviac jednu výhru, a to bez ohľadu na počet 
vykonaných registrácií a počet použitých e-mailových adries. Ak je vylosovaný účastník, ktorý 
už v súťaži výhru získal, nárok na ďalšiu výhru mu nevzniká a výhra prechádza na náhradníka. 
Usporiadateľ a Organizátor sú oprávnení overiť totožnosť výhercu a zhodu e-mailových adries 
pri odovzdaní výhry.

6. Výhry v súťaži

6.1. Do súťaže sú vložené tieto výhry:

a) hlavná výhra: peňažná výhra vo výške 3 000 € (slovom: tritisíc eur), a to celkom 3 ks 
(ďalej len „hlavná výhra“);

b) vedľajšia výhra: elektronická nákupná poukážka (voucher) na pobyt od portálu 
Amazing Places, a to celkom 30 ks (ďalej len „vedľajšia výhra“).

6.2. Celkovo je do súťaže vložených 33 výhier, z toho 3 hlavné výhry a 30 vedľajších výhier. 
Hlavná výhra a vedľajšia výhra sa spoločne označujú aj ako „výhra“.

6.3. Vydavateľom poukážky uvedenej v bode 6.1 písm. b) je spoločnosť amazing places & 
kouzelná místa v ČR s.r.o., so sídlom U Nesypky 3142/6a, 150 00 Praha 5, Česká republika, IČO: 
267 49 971 (ďalej len „vydavateľ poukážky“). Poukážka je uplatniteľná výhradne na ubytovanie 
z aktuálnej ponuky portálu www.amazingplaces.cz, a to v súlade s obchodnými podmienkami 
vydavateľa poukážky tam zverejnenými.

6.4. Nominálna hodnota poukážky je 7 500 Kč (slovom: sedemtisícpäťsto korún českých), a to 
zhodne pre všetkých výhercov vedľajšej výhry. Suma 300 €, uvádzaná v komunikácii súťaže, je 
iba orientačným prepočtom nominálnej hodnoty poukážky, nie jej pevne stanovenou hodnotou 
v eurách. Zvolí-li si výherca ubytovanie, ktorého cena je uvedená v eurách, hodnota poukážky 
sa prepočíta podľa kurzu platného ku dňu uplatnenia poukážky; výherca berie na vedomie, že v 
dôsledku pohybu výmenného kurzu môže byť takto prepočítaná hodnota poukážky reálne 



vyššia aj nižšia ako 300 €. Usporiadateľ ani Organizátor nezodpovedajú za vývoj výmenného 
kurzu a rozdiel vzniknutý kurzovým prepočtom výhercovi nedopláca ani nevracia.

6.5. Ak je cena zvoleného ubytovania nižšia ako hodnota poukážky, rozdiel sa výhercovi 
nevypláca; ak je vyššia, rozdiel uhrádza výherca na vlastné náklady. Poukážku nemožno 
zameniť za hotovosť ani za iné plnenie.

6.6. Hlavná výhra (peňažná výhra) aj vedľajšia výhra (poukážka) sú neprevoditeľné na inú 
osobu.

6.7. Hodnota jednej vedľajšej výhry (poukážky), vyjadrená v eurách podľa bodu 6.4, neprevyšuje 
sumu 350 €, a preto je nepeňažná výhra zo spotrebiteľskej súťaže v tejto hodnote v zmysle § 9 
ods. 2 písm. m) zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov, v znení účinnom v čase poskytnutia 
výhry, oslobodená od dane z príjmov fyzických osôb.

6.8. Hodnota jednej hlavnej výhry (3 000 €) prevyšuje sumu 350 €. Usporiadateľ v zmysle § 8 
ods. 10 zákona č. 595/2003 Z. z. o dani z príjmov, v znení účinnom v čase poskytnutia výhry, 
oznámi výhercovi hodnotu hlavnej výhry. Výherca je povinný časť hodnoty hlavnej výhry 
prevyšujúcu sumu 350 € priznať ako ostatný príjem a zdaniť podaním daňového priznania k 
dani z príjmov fyzickej osoby za príslušné zdaňovacie obdobie; z tohto príjmu je výherca 
zároveň povinný odviesť poistné na zdravotné poistenie podľa zákona č. 580/2004 Z. z. o 
zdravotnom poistení, v znení účinnom v čase poskytnutia výhry, na základe ročného 
zúčtovania poistného vykonaného zdravotnou poisťovňou. Usporiadateľ ani Organizátor daň 
ani poistné za výhercu neuhrádzajú a neposkytujú výhercom daňové poradenstvo. Usporiadateľ 
poskytne výhercovi na jeho žiadosť potvrdenie o hodnote výhry na účely splnenia jeho 
daňových povinností; odporúčame výhercovi overiť si rozsah svojich daňových povinností u 
daňového poradcu, najmä ak má v tom istom zdaňovacom období aj ďalšie príjmy toho istého 
druhu.

7. Žrebovanie a odovzdanie výhier

7.1. Po skončení doby konania súťaže sa uskutoční jediné žrebovacie kolo, a to najneskôr do 7 
pracovných dní od skončenia doby konania súťaže, t. j. najneskôr dňa 7. 1. 2027. V žrebovacom 
kole bude zo všetkých platne zaradených registrácií náhodne vylosovaných spolu 33 výhercov: 
3 výhercovia hlavnej výhry a 30 výhercov vedľajšej výhry.

7.2. V žrebovacom kole sa žrebuje zo všetkých registrácií platne zaradených do súťaže od jej 
začiatku až do okamihu uzavretia registrácie po skončení doby konania súťaže. Žrebovanie 
vykoná Organizátor prostredníctvom náhodného výberu (generátora náhodných čísel). Spolu s 
výhercami budú vylosovaní aj náhradníci v počte zodpovedajúcom počtu jednotlivých výhier; 
náhradník nastupuje na miesto výhercu v poradí, v akom bol vylosovaný, ak výherca nesplní 
podmienky týchto pravidiel, neposkytne súčinnosť alebo výhru odmietne. O žrebovaní bude 
vyhotovený písomný protokol, ktorý Usporiadateľ uchová po dobu 3 rokov.

7.3. Výhercovia budú o výhre informovaní e-mailom zaslaným na e-mailovú adresu uvedenú v 
registrácii, a to najneskôr do 5 pracovných dní od žrebovania. Výherca je povinný poskytnúť 
Organizátorovi súčinnosť potrebnú na odovzdanie výhry (najmä doručiť čitateľnú kópiu 
súťažného pokladničného bloku, a ak ide o hlavnú výhru, oznámiť číslo bankového účtu na 
zaslanie peňažnej výhry) najneskôr do 14 kalendárnych dní od odoslania oznámenia o výhre. 



Ak výherca v tejto lehote súčinnosť neposkytne, nárok na výhru mu zaniká a výhra prechádza 
na náhradníka.

7.4. Hlavná výhra (peňažná výhra) bude výhercovi zaslaná bankovým prevodom na účet 
oznámený výhercom podľa bodu 7.3, a to najneskôr do 30 kalendárnych dní od poskytnutia 
potrebnej súčinnosti výhercom. Vedľajšia výhra (poukážka) bude výhercovi zaslaná v 
elektronickej podobe e-mailom na e-mailovú adresu uvedenú v súťažnej registrácii, a to v 
rovnakej lehote. Usporiadateľ ani Organizátor nezodpovedajú za nedoručenie výhry spôsobené 
nesprávne uvedeným bankovým spojením, nefunkčnou, nesprávne uvedenou alebo preplnenou 
e-mailovou schránkou výhercu ani za zaradenie správy do priečinka nevyžiadanej pošty.

7.5. Výhry neuplatnené výhercom prepadajú v prospech Usporiadateľa. Výherca v takom 
prípade nemá voči Usporiadateľovi žiadny nárok na akúkoľvek náhradu či kompenzáciu 
hodnoty výhry.

7.6. V prípade, že sa do súťaže nezapojí v dobe jej konania dostatočný počet účastníkov, ktorí by 
splnili všetky podmienky tejto súťaže, výhry, ktoré nebude z tohto, resp. iného dôvodu možné 
udeliť, sa neodovzdajú a prepadajú v prospech Usporiadateľa, ktorý je oprávnený rozhodnúť o 
ich ďalšom použití.

7.7. Zoznam výhercov bude v rozsahu meno, prvé písmeno priezviska a obec bydliska 
zverejnený na súťažnom webe www.mercimoment.sk najneskôr do 30 dní od skončenia doby 
konania súťaže.

8. Spracúvanie osobných údajov

8.1. Zaškrtnutím príslušného políčka pri registrácii účastník potvrdzuje splnenie vekovej 
podmienky podľa bodu 4.1 a berie na vedomie tieto pravidlá a informácie o spracúvaní 
osobných údajov uvedené v tomto článku 8.

8.2. Prevádzkovateľom osobných údajov v zmysle Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady 
(EÚ) 2016/679 (ďalej len „Nariadenie“ alebo „GDPR“) a zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobných údajov, v platnom znení, je Usporiadateľ. Sprostredkovateľom osobných údajov je 
Organizátor (RightOne s. r. o.) v rozsahu nevyhnutnom na zabezpečenie účelu súťaže a na 
základe písomnej zmluvy o spracúvaní osobných údajov v zmysle čl. 28 GDPR.

8.3. V súvislosti so súťažou budú spracúvané osobné údaje súťažiacich v rozsahu: meno, 
priezvisko, e-mailová adresa, miesto nákupu, dátum a čas nákupu, údaje uvedené na súťažnom 
pokladničnom bloku; u výhercov navyše obec bydliska, u výhercu hlavnej výhry navyše číslo 
bankového účtu a údaje nevyhnutné na splnenie povinností súvisiacich s oznámením hodnoty 
výhry.

8.4. Osobné údaje súťažiacich budú spracúvané na účely organizácie súťaže, evidencie 
účastníkov, žrebovania a kontaktovania výhercov, odovzdania výhier a kontroly dodržiavania 
pravidiel súťaže. Právnym titulom spracúvania je plnenie záväzku Usporiadateľa vyplývajúceho 
z vyhlásenia tejto súťaže (čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia). V rozsahu nevyhnutnom na splnenie 
prípadných povinností podľa daňových a účtovných predpisov je právnym titulom plnenie 
zákonnej povinnosti (čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia).



8.5. Osobné údaje účastníkov, ktorí sa nestali výhercami, budú spracúvané po dobu trvania 
súťaže a ďalších 90 dní po jej skončení na účely kontroly dodržiavania pravidiel súťaže. Osobné 
údaje výhercov budú archivované po dobu 3 rokov od ukončenia súťaže na základe 
oprávneného záujmu Usporiadateľa (čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia) spočívajúceho v obhajobe 
prípadných právnych nárokov a doložení riadneho priebehu súťaže; tým nie sú dotknuté dlhšie 
lehoty uchovávania vyplývajúce z osobitných predpisov, najmä predpisov o účtovníctve a 
správe daní. Po uplynutí týchto lehôt budú osobné údaje bez zbytočného odkladu vymazané, ak 
neexistuje iný právny titul ich ďalšieho spracúvania.

8.6. Súťažiaci má v zmysle čl. 12 – 23 Nariadenia právo na prístup k osobným údajom, právo na 
ich opravu, právo na výmaz („právo byť zabudnutý“), právo na obmedzenie spracúvania, právo 
na prenosnosť údajov a právo namietať kedykoľvek proti spracúvaniu vykonávanému na 
základe oprávneného záujmu. Súťažiaci nebude predmetom rozhodnutia založeného výlučne na 
automatizovanom spracúvaní, ktoré by malo voči nemu právne účinky alebo by sa ho podobne 
významne dotýkalo.

8.7. Žiadosti, námietky a otázky týkajúce sa spracúvania osobných údajov môže súťažiaci 
uplatniť písomne na adrese sídla Usporiadateľa alebo elektronicky na e-mailovej adrese 
info@mojamerci.sk. Súťažiaci má tiež právo podať sťažnosť na Úrad na ochranu osobných 
údajov Slovenskej republiky, Hraničná 12, 820 07 Bratislava.

8.8. Okrem Usporiadateľa a Organizátora môžu osobné údaje spracúvať ako sprostredkovatelia: 
poskytovatelia IT služieb zabezpečujúci prevádzku súťažného webu, poskytovatelia platobných 
a bankových služieb v rozsahu nevyhnutnom na zaslanie peňažnej výhry, marketingové 
agentúry poverené Usporiadateľom, účtovní, daňoví a právni poradcovia – vždy výlučne v 
rozsahu nevyhnutnom na zabezpečenie účelu súťaže a na základe písomnej zmluvy o 
spracúvaní údajov. Aktuálny zoznam konkrétnych sprostredkovateľov poskytne Usporiadateľ 
na žiadosť zaslanú na e-mail info@mojamerci.sk.

8.9. Vydavateľovi poukážky (amazing places & kouzelná místa v ČR s.r.o.) sa osobné údaje 
súťažiacich ani výhercov nepredávajú; poukážky sú vystavené ako prenosné a výhercom ich 
odosiela Organizátor. Ak sa výherca rozhodne poukážku uplatniť, vstupuje do samostatného 
vzťahu s vydavateľom poukážky, resp. s poskytovateľom ubytovania, ktorí pri tomto spracúvaní 
vystupujú ako samostatní prevádzkovatelia podľa vlastných zásad ochrany osobných údajov.

8.10. Osobné údaje nebudú prenášané do tretích krajín mimo EÚ/EHP, pokiaľ to nebude 
nevyhnutné a zabezpečené primeranými zárukami v súlade s článkami 44 – 49 Nariadenia.

8.11. Súťažiaci berie na vedomie, že zverejnenie zoznamu výhercov podľa bodu 7.7 je jednou z 
podmienok tejto súťaže. Právnym titulom tohto spracúvania je oprávnený záujem 
Usporiadateľa na transparentnom doložení riadneho priebehu súťaže (čl. 6 ods. 1 písm. f) 
Nariadenia); súťažiaci má právo namietať proti tomuto spracúvaniu. Použitie celého mena, 
priezviska, podobizne alebo vyjadrenia výhercu v propagačných materiáloch je možné iba na 
základe samostatného, dobrovoľného a výslovného súhlasu výhercu, ktorého neudelenie nemá 
vplyv na nárok na výhru.

8.12. Súťažný web využíva dočasné súbory ukladané v zariadení súťažiacich (ďalej „cookies“) na 
zabezpečenie technickej prevádzky webu (technicky nevyhnutné cookies). K využívaniu 
marketingových, analytických a reklamných cookies dochádza iba na základe preukázateľného 



súhlasu súťažiaceho udeleného prostredníctvom cookie lišty na súťažnom webe, a to v súlade s 
§ 109 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách, v platnom znení. Súhlas možno 
kedykoľvek odvolať v nastavení cookie lišty alebo webového prehliadača. Neudelenie ani 
odvolanie súhlasu nemá vplyv na účasť súťažiaceho v súťaži.

9. Záverečné ustanovenia

9.1. Výsledky súťaže sú konečné. Usporiadateľ si vyhradzuje právo nahradiť deklarované výhry 
výhrami obdobného typu a zodpovedajúcej hodnoty a meniť podmienky odovzdávania výhier v 
prípade, že mu výhry nebudú poskytnuté tak, aby mohli byť výhercom odovzdané v súlade s 
pravidlami súťaže.

9.2. Usporiadateľ si vyhradzuje právo na konečné posúdenie splnenia všetkých podmienok 
súťaže zo strany účastníkov a tiež právo na (i) prípadné vylúčenie z účasti v súťaži v prípade 
porušenia pravidiel súťaže alebo dôvodného podozrenia na podvodné či nekalé konanie, (ii) 
nepriznanie nároku na výhru, a to aj v prípade, ak prípadné nesplnenie ktorejkoľvek z 
podmienok bude zistené dodatočne, najneskôr však ku dňu odovzdania/realizácie výhry.

9.3. Usporiadateľ nezodpovedá súťažiacim za plnenie dodávané tretími osobami; záručné a 
ďalšie podmienky vedľajšej výhry sa riadia podmienkami vydavateľa poukážky a poskytovateľa 
ubytovania a všeobecne záväznými právnymi predpismi, najmä zákonom č. 40/1964 Zb. 
Občianskym zákonníkom a zákonom č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa, v platnom znení. 
Reklamácie týkajúce sa poukážky alebo ubytovania si výherca uplatňuje priamo u vydavateľa 
poukážky, resp. u poskytovateľa ubytovania, ktorí sú jediní oprávnení reklamácie vybavovať.

9.4. V maximálnom rozsahu povolenom všeobecne záväznými právnymi predpismi Organizátor 
ani Usporiadateľ nenesú zodpovednosť za prípadné škody spôsobené účastníkom v súvislosti s 
užívaním výhier, okrem prípadov spôsobených úmyselným konaním alebo hrubou 
nedbanlivosťou.

9.5. Usporiadateľ ani Organizátor nezodpovedajú za prenos dát elektronickými prostriedkami 
ani za správnosť bankového spojenia oznámeného výhercom.

9.6. Osoby nespĺňajúce podmienky účasti v súťaži alebo konajúce v rozpore s pravidlami súťaže 
alebo konajúce inak nečestne a nie v dobrej viere nebudú do súťaže zaradené. Ak sa ukáže, že 
takáto osoba sa aj napriek uvedenému stala výhercom, napr. v dôsledku nepravdivých 
informácií, ktoré poskytla, nárok na výhru jej nevzniká.

9.7. Usporiadateľ si vyhradzuje právo neudeliť alebo neodovzdať výhru v prípade porušenia 
pravidiel súťaže zo strany účastníkov alebo akéhokoľvek konania, ktoré by bolo v rozpore s 
dobrými mravmi.

9.8. Súťažiaci, ktorý Organizátorovi neposkytne potrebnú súčinnosť podľa týchto pravidiel alebo 
ju vopred odmietne, stráca nárok na výhru.

9.9. Usporiadateľ je oprávnený zmeniť pravidlá súťaže alebo technické či organizačné 
zabezpečenie súťaže; v takom prípade je zmena pravidiel účinná od okamihu zverejnenia na 
súťažnom webe www.mercimoment.sk, pričom zmena nebude mať spätný účinok na práva 
účastníkov, ktoré im vznikli pred jej účinnosťou.



9.10. Účastníci súťaže nemajú právny nárok na úhradu nákladov, ktoré im vzniknú v súvislosti 
s ich účasťou v súťaži.

9.11. Dozor nad dodržiavaním predpisov o ochrane spotrebiteľa vykonáva Slovenská obchodná 
inšpekcia.

9.12. V ostatnom sa súťaž a vzťahy medzi súťažiacim, Usporiadateľom a Organizátorom riadia 
právnym poriadkom Slovenskej republiky s vylúčením kolíznych noriem medzinárodného 
práva súkromného.

Tieto súťažné pravidlá sú prístupné verejnosti na internetovej stránke www.mercimoment.sk 
alebo na vyžiadanie u Usporiadateľa alebo Organizátora súťaže.

V Bratislave, dňa 29. 9. 2026


